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Eingestellt wegen Fachkompetenz,
rausgeflogen wegen der Personlichkeit

Ein Gesprach mit der Firma IVP Personal-
beratung in Bern.

Liegen zwei gleichermassen Uber-
zeugende Bewerbungsdossiers vor,
dann wird die Bewerbung des nach
Fachkompetenz besseren Kandida-
ten bevorzugt. Wenn am Anfang zu
wenig auf die Sozialkompetenz ein-
gegangen wird, besteht die Gefahr,
dass spater im geschaftlichen Alltag
verschiedene Charaktere aufeinan-
derprallen und somit das Zwischen-
menschliche leidet. Ein grosser Teil
der geeigneten Bewerber wird bei
einem klassischen Bewerbungsver-
fahren viel zu frih aussortiert; die

Ivan Vaccari

Anforderungen seitens Arbeitgeber

Unterlagen liefern den Py I

antwortlichen rein biografische Da-
ten. Samtliche Angaben beziehen
sich darauf, was die Bewerber in der
Vergangenheit geleistet haben -

strenger g d

Wie haben Sie erkannt, dass Unter-
nehmen vermehrt die Durchfihrung
von Personlichkeitstests bei poten-

Uber seine aktuelle Lei: t

tiellen Kandid wiinschen?

schaft erfahrt man belsplelswexse

Heute gehoren bei fast jeder vierten
"

b

Wie reagieren die Bewerber auf die
Personlichkeitstest?

Die meisten Kandidaten reagieren
ausserst positiv und sind motiviert,
denn sie werden sich besser kennen
lernen. Sie erkennen nicht nur ihre
Starken und Schwachen, sondern soll-
ten nachher ihre eigenen Bedurfnisse
und die der anderen besser verstehen.
Bei vielen Kandidaten hat der Test
auch ein Aha-Erlebnis ausgelost, da
sie einige neue Erkenntnisse gewin-
nen durften.

Wle stark beeinflusst die Personlich-
lyse die spatere Einstell
eines Bewerbers?
Der Test erhoht die Wahrscheinlich-
keit, dass der Mitarbeiter passt und
macht die zu erwartende Leistung
einschatzbar. Sie bieten eine starke
Unterstitzung Mitarbeiter zu identifi-
zieren, die zu den jeweiligen Unter-
nehmen passen. Diverse Verhaltens-
by he zwischen

gar nichts. Jeder P
wortliche steht vor der sct

zung Personlichk

dard| . Fur die Unter-

Aufgabe, welcher Kandidat sich
schnell und langfristig in ein Unter-
nehmen integrieren lisst.

Wir als Rekrutierungsspezialisten set-
zen daher vermehrt auf Personlich-
keitsanalysen, um in Unternehmen
Fehlbesetzungen, erhohte Fluktuatio-
nen mit moglichen Fol zure-

um p
nehmen ist es sehr wichtig, durch
moglichst breit abgestutzte Rekrutie-
rungsmethoden Fehlbesetzungen in
jedem Fall zu vermeiden. Unsere Auf-
gabe ist es die erfolgreiche Besetzung
einer Position zu gewahrleisten.

Wie werden bei lhnen die Persén-

in der g

duzieren. Unser Personlichkeits-Mo-
dell, welches wir einsetzen, geht auf
den so genannten «Softskill»-Bereich
in Kombination mit der Fachkompe-
tenz der Bewerber ein. Erfolgreiche
Menschen kennen ihre Starken und
ihre Grenzen und kénnen auch kriti-
sche Situationen oder Konflikte in Be-
ruf und Privatleben souveran meis-
tem. Sie schaffen es auch, ihr inneres
Potenzial und ihr ausseres Verhalten
miteinander in Einklang zu bringen.
Immer feiner werden daher die Me-
thoden, immer reichhaltiger das Tool-
Repertoire, mit dem Fachwissen, In-
teligenz und vor allem die
Personlichkeit zukinftiger Mitarbeiter
unter die Lupe genommen wird. Jede
erfolgreiche Unternehmung  weiss,
dass sie zu diesem Kapital, dem Mitar-
beiter, aller grosste Beachtung schen-
ken muss, damit dieser sich weiterent-
wickeln kann.

Wie waren die Personlichkeitstests
in ihren Anfangsjahren 1987 konzi-
piert?

Damals war die Entwicklung sehr rudi-
mentar, es gab meistens nur Einheits-
tests fur samtliche Berufsgattungen

integriert?

Bewerber, deren Werdegang uns ber-
zeugt hat, werden zum Erstgesprach
eingeladen. Wir prisfen diese Kandida-
ten auf deren Fachkompetenz und
wenn die Anforderungen auf das ge-
stellte Profil passen, werden sie an-
schliessend zu einem Online-Person-
lichkeitstest ~ eingeladen, in der
ebenfalls die «weichen» Faktoren ein-
bezogen werden. Solche Tests sind
eine gute Moglichkeit, den Bewer-
bungsprozess etwas runder zu gestal-
ten. Anhand einer 15-seitigen Aus-
wertung werden die vier Bereiche
beriicksichtigt: Anforderungen der
Stelle, Mitarbeiter, Vorgesetztenver—

und Unternehmen werden verglichen
und diejenigen Bewerber mit der
hochsten Passgenavigkeit werden in
den Abschluss-Auswahlprozess einge-
bunden. Selbstverstandlich stellt ein
Personlichkeitstest noch lange keine
Garantie dar, aber unsere Erfahrungen
zeigen, dass Fehlbesetzungen deutlich
reduziert werden konnen. Die Auswer-
tung einer Personlichkeitsanalyse ist
maximal als Gesprachs- und Diskussi-
onsgrundlage zu verwerten. Niemals
jedoch soll einzig aufgrund einer Ana-
lyse ein Entscheid gefallt werden. Viel-
fach spielt der Faktor Sympathie eine
mitentscheidende Rolle bei der Beset-
zung einer Position.

Meine Erfahrung zeigt, dass Person-
lichkeitstests im Trend liegen und glei-
chermassen von grossen Konzernen
wie auch vermehrt von KMU regel-
massig bei der Besetzung von Stellen
eingesetzt werden. Softskills sind ganz
stark in den Fokus geriickt. Dies sind
Pemnllchkeltsegens(haften wie Leis-

halten und Unterneh Itur.

TrotzallerTestszahlt
letztlich die Sympa-
thie am meisten

Was wird mit den Personlichkeits-

tests erreicht?
In Zu rbeit mit dem direkten

Seither war die Entwicklung fachspe-
zifisch, viele Tests werden nun geziel-
ter und berufshezogener ausgerichtet.

Warum sind Sie der g, dass

Vorgesetzten des Stelleninhabers wird
anhand von spezifischen Fragen ein
Benchmark erstellt. Anhand dieser
Auswertung sind wir dann in der Lage,

es eine Notwendigkeit ist Person-
lichkeitstests durchzufihren?

Im Grundsatz hat sich unsere Gesell-
schaft in den letzten Jahren stark ge-
wandelt und ist anspruchsvoller ge-
worden, was sich naturlich auch auf

die g Kandid, mit dem
hochsten Matching gegenuber dem
Vorgesetzten zu eruieren. Mit diesen
Tests wird die Passgenavigkeit erhoht
und Folgekosten von haufigen Mitar-
beiterwechseln werden reduziert. Die
Erwartungen der Beteiligten werden

g, Durchsetzungs-
vermogen Fuhrungsmotivation oder
Gestaltungswillen. Es ist t

dass Softskills fur den spateren beruf-
lichen Erfolg von entscheidender
Bedeutung sind.
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Langfristige Herausforderung im DMS-Umfeld!

Unsere Mandantin ist eine bestens bekannte, 6ffentlich-rechtliche Kérperschaft mit Sitz in der Stadt
Bern. Die zentrale Kanzlei fuhrt neu ein Dokumenten-Management-System ein und braucht Sie als
Verstirkung! Im Rahmen dieses Vorhabens sind wir exklusiv beauftragt, die folgende Stelle zu
besetzen:
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Bemn www.k-p.ch

INFORMATIONSSPEZIALIST/IN 80-100%

Aufgaben

Als Informationsspezialist/in sind Sie fur die Einfihrung, die Parametrisierung und Anpassung des
neuen Dokumenten-Management-Systems (DMS) zustindig. In enger Zusammenarbeit mit dem
externen Partner definieren Sie die Anforderungen, erstellen Konzepte und nehmen eine zentrale Rolle
bei der I ierung der Applikation ein. Sie bilden Mitarbei aus, Gberneh Supportauf-
gaben und betreuen die interne Informationsplattform sowie die Webseite. Dariiber hinaus erstellen
und pflegen Sie die Dokument-Vorlagen und sind verantwortlich fir die Definition und Implementie-
rung von Workflows sowie fir die Schnittstelle zum Langzeitarchiv.

Anforderungen
Sie haben eine Ausbildung als Inf ions- oder Dol pezialist/in FH (oder einen dhnlichen
Abschluss) und haben die Begab Menschen Sie verfagen Gber ein praxiserprobtes Know-

how im Records-. Management/Archlvrerung sowne im elektronischen Publizieren. Wenn Sie kommuni-
kativ, l6st ientiert, selbstandig und l&st sind, dann sind Sie unser/e Kandidat/in!

Nehmen Sie die Chance wahr — bringen Sie Ihr Fachwissen in einem spannenden Umfeld ein.
Als Unternehmen mit langjahriger Verankerung bietet Ihnen unsere Mandantin langfristige Zusam-
menarbeit mit guten Entwicklungsmoglichkeiten. Senden Sie JETZT Ihre Bewerbungsunterlagen an
admin@k-p.ch oder rufen Sie uns an: bei unserem Berater David Luyet erfahren Sie mehr zu Team,
Arbeitgeber und Aufgabengebiet!

Nutzen Sie die Gunst der Stunde - bewerben Sie sich!
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